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datenschutzerklärung  

Wir von Casa Camper glauben an und verteidigen und fördern die Privatsphäre unserer 
Kunden, Lieferanten und Freunde und verpflichten uns daher zu Transparenz in 
unseren Richtlinien und Maßnahmen, wenn es um personenbezogene Daten geht. Wir 
laden Sie daher ein, unsere Datenschutzerklärung zu lesen und uns Verbesserungen, 
die Sie für die beste Verteidigung Ihrer Rechte für angemessen halten, vorzuschlagen.  

Identität der für die Datenverarbeitung verantwortlichen 
Person.  

Casa Camper, S.L.U. (im Folgenden Casa Camper)  

Anschrift für Zustellungszwecke: C/ cuartel 91, 07300 Inca, Mallorca, Balearen, 
Spanien. 

Steuernr B57107187 Handelsregister von Palma de Mallorca: blatt pm-39617 band 1867 
folie 121. 

Webseite: www.casacamper.com  

Sie können Ihre Fragen zum Schutz personenbezogener Daten an folgende E-Mail-
Adresse senden: dataprotection@casacamper.com. 

Abhängig von dem Land, in dem sich das Hotel, in dem Sie übernachten, befindet, kann 
der gemeinsame Verantwortliche für Ihre Daten ein mit Casa Camper verbundenes 
Unternehmen sein, das jedoch in jedem Fall immer in gemeinsamer Verantwortung mit 
Casa Camper steht. Diese Unternehmen sind nur verantwortlich für Daten, die 
unbedingt erforderlich sind, um Ihnen eine Unterkunft und Dienstleistungen im 
Zusammenhang mit Ihrem Aufenthalt in unseren Einrichtungen anzubieten. Jedes 
mitverantwortliche Unternehmen wird eindeutig identifiziert, und Sie können sich an 
jedes von ihnen wenden.  

Zweck der Datenverarbeitung  

Wir von Casa Camper sammeln personenbezogene Daten für verschiedene Zwecke. 
Erstens, um Ihre Buchung zu verwalten und Ihnen den Unterkunftsservice in unseren 
Hotels anzubieten, aber auch, um Ihren Aufenthalt so komfortabel und vollständig wie 
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möglich zu gestalten, indem wir Ihnen zusätzliche Dienstleistungen, die Sie bei uns 
bestellen können, anbieten: Entspannung bei einer Massage oder Bestellung eines 
Babysitter-Dienstes, um ein wenig Zeit mit dem Partner zu genießen; Anmietung eines 
Fahrrads, um die Stadt auf eigene Faust zu erkunden; Buchung einer Show, Tickets für 
ein Museum oder eine Touristenattraktion; Bestellung eines Flughafen- oder Bahnhof-
Transfers; Anmietung eines Fahrzeugs; Buchung einer Sightseeingtour oder 
Reservierung eines Tisches in unserem Restaurant. Wir verarbeiten Ihre Daten auch für 
Zufriedenheitsumfragen und um Sie über Neuigkeiten, Werbeaktionen, Rabatte oder 
Unternehmensinformationen, die für Sie von Interesse sein könnten, zu informieren, um 
Ihren Aufenthalt bei uns so angenehm wie möglich zu gestalten, so dass Sie gern 
wiederkommen. Wir verwenden ihre Daten jedoch auch, um Ihre Anfragen zu 
bearbeiten oder für den unwahrscheinlichen Fall, dass Sie eine Beschwerde einreichen 
möchten, um Ihnen zuzuhören und Ihnen die bestmögliche Lösung zu bieten. Wir laden 
Sie ein, diese Datenschutzerklärung zu lesen, indem Sie detaillierte Angaben zu jedem 
dieser Zwecke finden.  

Legitimierung  

Wir von Casa Camper können ihre Daten aus verschiedenen Gründen verwenden: Der 
Hauptzweck besteht darin, einen Dienstleistungsvertrag, der bei Buchung einer 
Unterkunft abgeschlossen wird, auszuführen. In anderen Fällen, weil eine gesetzliche 
Verpflichtung zur Ausstellung von Rechnungen, Angabe von Steuern und Kurtaxen 
besteht oder weil es gilt, behördliche Auflagen zu erfüllen. Weiterhin, weil entweder ein 
berechtigtes Interesse besteht, Ihnen einen angenehmen Aufenthalt zu bereiten oder 
um Ihre Fragen oder Anfragen zu beantworten oder auch, weil Sie uns Ihre 
ausdrückliche Zustimmung gegeben haben, Sie unter anderem bei ergänzenden 
Dienstleistungen, die im vorherigen Abschnitt beschrieben sind, zu unterstützen, oder 
um Sie anhand unseres Newsletters oder anderer Kommunikationsmittel über 
Neuigkeiten, Werbeaktionen und Rabatte auf dem laufenden zu halten.  

Geben wir Ihre Daten weiter?  

Wir von Casa Camper geben Ihre personenbezogenen Daten nur an solche 
Unternehmen weiter, die wir benötigen, um Ihren Aufenthalt zu verwalten, z.B. an 
Reisebüros, Onlineplattformen für Hotelbuchungen, Banken oder andere 
Zahlungsplattformen, Kurierdienste oder Reiseunternehmen. Wir müssen Sie jedoch 
auch an Unternehmen weitergeben, die für uns ergänzende Dienstleistungen 
erbringen, um die Geschäftsbeziehung mit Ihnen zu verwalten. Dies sind  z.B. 
Transportunternehmen, Autovermietungen, Reiseveranstalter und Reiseleiter, 
Massage- oder Kinderbetreuungsdienste sowie Unternehmen mit digitalen 
Kommunikationsdiensten oder Unternehmen, die mit Casa Camper verbunden und 
erforderlich sind. Um Ihre Zweifel zu klären, Ihre Fragen zu beantworten oder ein 
Zimmer in einem unserer Hotels in einer anderen Stadt zu buchen. Was wir nicht 
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machen, ist, Ihre personenbezogenen Daten zu verkaufen oder damit Handel zu 
betreiben, und wir geben sie auch nicht ohne Ihr Wissen und ihre Zustimmung weiter. 
Ihre Daten können nur an Partner, die Websites hosten und an Dritte, die uns bei der 
Gestaltung und Nutzung der Webseite, der Erbringung von Dienstleistungen oder der 
Analyse der gesammelten Daten unterstützen, weitergegeben werden. Diese Partner 
sind verpflichtet, die Vertraulichkeit der Informationen zu wahren und ausreichende 
technische Maßnahmen zu ergreifen, um diese Vertrautheit zu gewährleisten. Bitte 
beachten Sie, dass sich einige dieser Anbieter außerhalb des EWR (Europäischer 
Wirtschaftsraum) befinden können. In diesem Fall informieren wir Sie, dass wir Ihre 
Daten vertraulich und sicher übermitteln. Dabei achten wir darauf, dass der gesetzliche 
Schutzgrad in den Zielländern angemessen ist und von den europäischen Behörden 
akzeptiert wird. Wenn es die Situation erfordert, kommen die von der Europäischen 
Kommission genehmigten Standardvertragsklauseln zur Anwendung.  

Abgesehen von diesen Fällen legen wir Ihre Daten nur dann offen, wenn dies gesetzlich 
oder von Justiz- oder Verwaltungsbehörden gefordert wird.  

Vertraulichkeit und Verschwiegenheitspflicht bei der 
Verarbeitung Ihrer Daten   

Die gleiche Vertraulichkeit, die von beteiligten Dritten verlangt wird, verlangt Casa 
Camper auch von Personen, die mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
betraut sind. Mitarbeiter von Casa Camper waren stets die Vertraulichkeit der 
personenbezogenen Daten, von denen sie durch die Ausübung ihrer Tätigkeit Kenntnis 
erlangen. Die Verschwiegenheitspflicht gilt für uns, unsere Kundendienstmitarbeiter, 
die Mitglieder der Geschäftsführung, Leitungsorgane und die nach geltendem 
Arbeitsrecht eingestellten Personen und Fachleute, die eine nach dem Handelsrecht 
vertraglich vereinbarte Dienstleistung erbringen. Diese Verpflichtung gilt auch für 
Anbieter von Waren und Dienstleistungen und ihre Mitarbeiter, Datenverarbeiter und 
ihre Mitarbeiter sowie die vom Datenverarbeiter beauftragten Subunternehmer und 
deren Mitarbeiter. Die Verschwiegenheitspflicht gilt auch nach Beendigung des mit 
Casa Camper geschlossenen Arbeits- oder Geschäftsverhältnisses sowie nach Ablauf 
von Arbeits- oder Handelsverträgen etc., die Mitarbeiter und/oder Fachleute mit der 
für die Datenverarbeitung verantwortlichen Person verbinden, und für Lieferanten, die 
für uns oder unsere Gäste Waren liefern oder Dienstleistungen erbringen.  

Datensicherheit  

Casa Camper hat in seinen Arbeitszentren und Einrichtungen Systeme, 
Kommunikationsinfrastrukturen etc. eingeführt, die mit den in den 
Datenschutzbestimmungen geforderten Sicherheitsmaßnahmen übereinstimmen. 
Casa Camper hat ebenfalls logische, physische, organisatorische, vertragliche und 
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sonstige Maßnahmen ergriffen, die den unbefugten Zugriff Dritter auf die Daten, ihre 
Zerstörung, Änderung, Vervielfältigung, Offenlegung, Übertragung oder 
Weiterverwendung verhindern.  

Wann immer Sie persönliche Informationen im Internet preisgeben, besteht das Risiko, 
dass Dritte, die sich außerhalb unseres Einflussbereichs befinden, diese Informationen 
abfangen und verwenden. Obwohl sich Casa Camper bemüht, persönliche Angaben 
und Ihre Privatsphäre zu schützen, kann die vollständige Sicherheit der von Ihnen auf 
eigene Gefahr im Netzwerk preisgegebenen Angaben nicht garantiert werden.  

Sie sind für die Richtigkeit der bereitgestellten Daten selbst verantwortlich, damit 
unsere Beziehung ordnungsgemäß funktionieren kann. Wenn Sie uns 
personenbezogene Daten zur Verfügung stellen, die Ihnen nicht gehören, z.B. die 
Daten Ihrer Begleiter während des Aufenthalts oder der von Ihnen betreuten 
Minderjährigen oder Daten einer Person, der Sie unseren Geschenkgutschein 
überreichen möchten, müssen Sie diese Personen darüber informieren und die 
Verantwortung für die Richtigkeit der Daten übernehmen und sicherstellen, dass Sie 
berechtigt sind, die Daten im Namen dieser Personen zu verwenden.  

Daten von Minderjährigen 

Casa Camper muss darauf hinweisen, dass wir die Buchung eines Minderjährigen ohne 
die ausdrückliche Zustimmung seiner Eltern oder Erziehungsberechtigten nicht 
bearbeiten können. Wenn ein Minderjähriger in unserem Hotel untergebracht ist, weil 
er von seinen Eltern oder Erziehungsberechtigten begleitet wird oder die ausdrückliche 
Zustimmung seiner Eltern oder Erziehungsberechtigten hat, müssen Sie wissen, dass 
bestimmte zusätzliche Dienstleistungen u.U. nicht von Minderjährigen selbst in 
Anspruch genommen werden können, z.B. Autovermietung, Massagen oder andere 
Dienste, für die eine Volljährigkeit gesetzlich vorgeschrieben ist.  

Wir von Casa Camper möchten Eltern und Erziehungsberechtigte darauf aufmerksam 
machen, dass es möglich ist, dass Ihre minderjährigen Kinder unsere Webseite 
besuchen. Aus diesem Grund bitten wir die Minderjährigen vorher darauf hinzuweisen, 
dass sie, falls eine Webseite Informationen und/oder Daten gleich welcher Art 
anfordert, ihre Eltern/Erziehungsberechtigten um ihre Genehmigung bitten müssen.  

Da wir um die Sicherheit von Minderjährigen besorgt sind, werden Anmeldungen von 
Minderjährigen abgelehnt, wenn diese versuchen, sich anzumelden, und wir werden Sie 
darüber informieren, dass wir keine Anmeldungen von Minderjährigen akzeptieren. 
Aus diesem Grund raten wir Eltern und Erziehungsberechtigten von Minderjährigen, 
die Nutzung von E-Mails und anderen Online-Aktivitäten ihrer Kinder regelmäßig zu 
überprüfen und zu überwachen.  
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Gesundheitsdaten  

Um Ihren Aufenthalt so angenehm wie möglich zu gestalten, benötigen wir 
möglicherweise einige Gesundheitsdaten, z.B. ob Ihre Mobilität eingeschränkt ist und 
Sie daher ein auf Ihre Bedürfnisse zugeschnittenes Zimmer benötigen. Wir können Sie 
auch um Daten zu Allergien oder Nahrungsmittelunverträglichkeiten bitten, um unser 
Menü entsprechend anzupassen. In all diesen Fällen werden wir Ihre Daten mit der 
größten Sicherheit und Vertrautheit behandeln. Wir benötigen nur die unbedingt 
notwendigen Angaben und holen immer ihre ausdrückliche Zustimmung ein.  

Wir respektieren Ihre Rechte 

Die geltenden Vorschriften über den Schutz personenbezogener Daten enthalten eine 
Reihe von Rechten, die Sie ausüben können, wann immer Sie es für angemessen halten. 
Sie haben das Recht, auf Ihre personenbezogenen Daten zuzugreifen, sie zu 
berichtigen, wenn sie veraltet oder unrichtig sind, einer bestimmten Verarbeitung zu 
widersprechen, sie einzuschränken oder zu löschen, wenn Sie nicht mehr wollen, dass 
wir sie verarbeiten, oder sie zu übertragen, wenn dies technisch möglich ist. Zudem 
haben Sie die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zu widerrufen. Bitte beachten Sie, dass es 
rechtliche Verpflichtungen geben kann, die uns vorübergehend daran hindern, Ihren 
Anfragen nachzukommen; wir werden Sie darüber informieren, wenn dies der Fall sein 
sollte.  

Um Ihre Rechte auszuüben, können Sie sich schriftlich an folgende Adresse wenden:  

c/ Cuartel 91, 07300 Inca, Mallorca, Balearen, Spanien.  

Oder Sie senden eine E-Mail an: dataprotection@casacamper.com  

Sie können sich auch jederzeit an die Datenschutzbehörde Ihres Landes wenden, 
indem Sie auf den folgenden Link klicken: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm   

Für Spanien ist die spanische Datenschutzbehörde zuständig (www.aepd.es).  

Bei Casa Camper stehen Ihnen verschiedene Kommunikationskanäle zur Verfügung: 
physische (in unseren Einrichtungen) und digitale (auf unserer Webseite oder anderen 
Kundendienstmitteln), über die wir durch die Angabe Ihrer Daten mit Ihnen interagieren 
können, um Ihnen den bestmöglichen Service zu bieten.  

Nachfolgend beschreiben wir die Medien, über die Sie uns Ihre Daten übermitteln 
können, ebenso die Zwecke, für die wir Sie verarbeiten, die Rechtmäßigkeit der 
Verarbeitung, und wir geben Ihnen weitere Informationen, die für Sie von Bedeutung 
sein könnten.  
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Buchungen  

Für den Fall, dass Sie sich bei Casa Camper als Nutzer registriert haben, um eine 
Buchung vorzunehmen, informieren wir Sie darüber, dass Casa Camper Ihre Daten 
verwendet, um Sie als solchen zu Identifizieren, um Sie auf unserer Webseite registriert 
zu halten und um Ihnen Informationen über die Bearbeitung Ihrer Anfrage zukommen 
zu lassen, sowie um Ihnen die Buchungsbestätigung und die entsprechende Rechnung 
zuzusenden. Wir können Ihre Daten auch für Qualitätsumfragen verwenden oder um 
Ihnen Informationen über die Dienstleistungen oder Produkte zukommen zu lassen, 
nach denen Sie uns gefragt haben. Wir informieren Sie darüber, dass die 
Rechtsgrundlage für die Rechtmäßigkeit der Datenverarbeitung zu diesen Zwecken die 
Erfüllung des Dienstleistungsvertrags oder des vorvertraglichen Verhältnisses ist, 
sowie Ihre ausdrückliche Zustimmung zu den Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen 
und die nicht unbedingt für die Erfüllung des Vertrags erforderlich sind, wie z.b. 
bestimmte persönliche Präferenzen, die Sie uns mitteilen und die Ihren Aufenthalt 
verbessern.  

Sie können Ihr Benutzerkonto löschen, indem Sie eine E-Mail an 
dataprotection@casacamper.com senden.  

Casa Camper bewahrt Ihre Daten für die Dauer der Geschäfts- oder Vertragsbeziehung 
auf und kann sie nach Beendigung dieser Beziehung - aufgrund gesetzlicher 
Verpflichtungen gegenüber den zuständigen Verwaltungs- oder Justizbehörden - 
aufbewahren. 

Die persönlichen Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen, können an 
Kreditauskunfteien oder Betrugsbekämpfungsagenturen weitergegeben werden, die 
Aufzeichnungen über diese Informationen führen können, oder wenn es Anzeichen für 
Betrug gegen Sie oder uns gibt, kann dies zu Konsequenzen wie der Sperrung der 
Transaktion oder sogar der Kündigung Ihres Benutzerkontos führen. Ebenso kann es 
sein, dass wir sie zur Vertragsabwicklung an Banken, Zahlungsplattformen oder 
notwendige Hilfsunternehmen (z.B. Logistik oder Transport) übermitteln müssen, wie 
wir Ihnen zuvor mitgeteilt haben.  

Es ist jedoch möglich, dass wir ohne Ihr Wissen Zugang zu einigen Ihrer 
personenbezogenen Daten hatten. Dies ist dann der Fall, wenn Sie aufgrund unseres 
Geschenkgutscheins ein Geschenk erhalten haben. In diesen Fällen müssen Sie sich 
keine Sorgen machen, da wir die Daten nur für diesen bestimmten Zweck verwenden. 
Wenn Ihre Erfahrung mit unserem Hotel nach dem Genuss des Geschenkgutscheins so 
positiv war, wie wir hoffen, können Sie sich immer als Nutzer oder Kunde anmelden, um 
in Zukunft die Vorteile der Zugehörigkeit zur Familie der Kunden und Freunde von 
Casa Camper zu genießen.  
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Marketing und Werbesendungen 

Für den Fall, dass Sie sich für einen Dienst angemeldet haben, um unseren Newsletter 
oder sonstige kommerzielle, verkaufsfördernde oder unternehmerische Informationen 
von Casa Camper zu erhalten, informieren wir Sie, dass wir die Daten ausschließlich 
dazu verwenden, Sie über unsere Aktivitäten auf dem Laufenden zu halten und Ihnen 
die Möglichkeit zu geben, von unseren Werbeaktionen und Rabatten zu profitieren und 
als erster über neue Produkte oder Dienstleistungen informiert zu werden. Wir 
informieren Sie darüber, dass wir Ihnen Informationen von allen Einrichtungen, die zu 
Casa Camper gehören, zusenden können, wenn wir der Meinung sind, dass diese 
Informationen für Sie nützlich sein könnten, und sofern Sie sich auf die Produkte oder 
Dienstleistungen beziehen, die unserer Meinung nach für Sie von Interesse sind oder 
die Sie während Ihres Aufenthalts genossen haben.  

Casa Camper ist Teil der Camperfamilie (www.camper.com), und es ist möglich, dass in 
einer Camper-Aktion ein Aufenthalt in den Casa Camper-Hotels verlost wird. Um an 
dieser Verlosung teilzunehmen, müssen Sie sich für unseren Newsletter und/oder in 
den sozialen Netzwerken anmelden, damit wir Zugang zu Ihren Daten für kommerzielle 
Mailings haben, die durch Ihre ausdrückliche Zustimmung legitimiert sind.  

Normalerweise senden wir diese Informationen per E-Mail an die von Ihnen 
angegebene E-Mail-Adresse, aber wir können sie auch per SMS oder über ein anderes 
analoges Kommunikationssystem (Whatsapp, Telegram oder soziale Netzwerke) 
schicken, wobei Sie jederzeit die Möglichkeit haben, sich von diesen Mailings einfach 
und schnell abzumelden.  

Es ist wichtig, dass Sie wissen, dass diese Datenverarbeitung, die auf Ihrem 
Surferlebnis auf unseren Websites basiert, wenn Sie auf ein Produkt oder eine 
Dienstleistung Ihres Interesses zugreifen, oder die anhand Ihrer Kaufhistorie erstellt 
wird, eine Analyse Ihres Profils als Nutzer beinhalten kann. Diese Analyse ermöglicht 
uns, Ihre Vorlieben und Präferenzen zu kennen, um Ihnen nützliche und interessante 
Informationen anzubieten und somit unsere Beziehung zu Ihnen zu verbessern.  

Wir weisen Sie darauf hin, dass die Rechtsgrundlage für die Rechtmäßigkeit der 
Datenverarbeitung zu diesem Zweck die ausdrückliche Einwilligung ist, die Sie bei Ihrer 
Anmeldung zu unserem Newsletter erteilt haben, oder das berechtigte Interesse von 
Casa Camper, dass es für Sie von Vorteil ist, über unsere Aktivitäten, Neuigkeiten, 
Aktionen und Rabatte informiert zu werden, wenn Sie bereits Kunde eines unserer 
Hotels sind. Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass wir Ihre Daten speichern, bis Sie 
uns etwas anderes mitteilen.  

Kontakt und Kundendienst  

Möglicherweise haben Sie uns bereits über das Kontaktformular auf der Webseite oder 
über den Kundendienst auf verschiedene Arten kontaktiert: Telefonsupport, virtueller 
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Chat oder andere Medien, wie Whatsapp oder soziale Netzwerke. Die von Ihnen zur 
Verfügung gestellten personenbezogenen Daten werden verwendet, um die gestellte 
Anfrage zu beantworten. Wenn sich eine solche Anfrage auf eine von Ihnen getätigte 
Buchung bezieht, sollten Sie wissen, dass wir Sie möglicherweise um zusätzliche 
persönliche Angaben bitten, um Ihre vollständige Identifizierung zu gewährleisten, wie 
z. b. ihre Buchungsnummer, Ihren Reisepass oder Ihr Ausweisdokument oder die 
Angaben zu Ihrem Ankunftsflug. In all diesen Fällen ist Casa Camper berechtigt, Ihre 
Daten mit der ausdrücklichen Zustimmung, die im Formular selbst oder 
gegebenenfalls bei vorvertraglichen oder vertraglichen Maßnahmen erteilt wird, zu 
verarbeiten. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, außer an andere 
Unternehmen, die sie benötigen, um Ihnen unsere ergänzenden Dienstleistungen 
anzubieten, zum Beispiel den Transfer vom Flughafen oder Bahnhof anbieten zu 
können, oder wenn eine solche Kommunikation erforderlich ist, um Ihre Anfrage zu 
bearbeiten. Wir teilen Ihnen außerdem mit, dass personenbezogene Daten so lange in 
den Dateien von Casa Camper verbleiben, wie es für die Bearbeitung Ihrer Anfrage 
erforderlich ist, gegebenenfalls auch bis zu einem Jahr. Wir bieten Ihnen jederzeit die 
Möglichkeit, Ihre Daten einfach zu löschen.  

Club Casa Camper  

Wenn Sie unserem Club Casa Camper beigetreten sind, wissen Sie, dass Sie durch die 
Zugehörigkeit zu unserer Gruppe von Freunden, die Möglichkeit haben, vorab Zugang 
zu unseren Neuigkeiten, Aktionen, Angeboten, Service-Einführungen und der 
Möglichkeit von Vorbestellungen durch die Zusendung von Mitteilungen auf digitalem 
Wege zu erhalten. Die Daten, die Sie uns mit Ihrer ausdrücklichen Zustimmung zur 
Verfügung gestellt haben, werden wir für diesen Zweck verwenden, solange Sie Ihre 
Zustimmung nicht widerrufen. Sie können die Bedingungen für die Registrierung und 
den Verbleib im Club einsehen, indem Sie auf diesen Link klicken.  

Kontaktdaten von Kunden oder Lieferanten, Unternehmen 
und Selbständigen.  

Für den Fall, dass Sie Ihre Daten als Kontaktperson eines Kunden- oder 
Lieferantenunternehmens oder als Einzelunternehmer entweder als Kunde oder als 
Lieferant eines Unternehmens, das Teil von Casa Camper ist, zur Verfügung gestellt 
haben, weisen wir Sie darauf hin, dass wir die Daten ausschließlich zur 
Aufrechterhaltung des vertraglichen oder vorvertraglichen Verhältnisses verwenden 
und sie nicht an Dritte weitergeben, außer an unternehmen von Casa Camper und nur 
für den Fall, dass der Dienst eine solche Mitteilung erfordert und ausschließlich zu 
diesem Zweck. Die zur Verfügung gestellten Daten werden so lange aufbewahrt, wie 
das Vertragsverhältnis besteht oder für die Dauer, die zur Erfüllung der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflicht erforderlich ist. Wir weisen Sie außerdem darauf hin, dass wir 
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Ihnen als Kunde oder Lieferant auf der Grundlage des in der allgemeinen 
Datenschutzverordnung geregelten berechtigten Interesses kommerzielle oder 
geschäftliche Informationen über die von Ihnen zur Verfügung gestellten Mittel, 
einschließlich E-Mail, zusenden können. wir teilen Ihnen ebenfalls mit, dass Sie der 
Verarbeitung Ihrer Daten zum Zwecke der Zusendung von Informationen, die für Sie 
von Interesse sind, widersprechen können, indem Sie auf den entsprechenden Link in 
einer der E-Mails, die Sie erhalten, klicken oder eine E-Mail senden an: 
dataprotection@casacamper.com  

Daten zu Stellenbewerbern 

Für den Fall, dass Sie uns über das Formular auf dieser Webseite oder durch eine 
andere Art der Zusendung (E-Mail) für eine Stellenausschreibung kontaktiert haben, 
informieren wir Sie darüber, dass die angegebenen personenbezogenen Daten gemäß 
den Bestimmungen der Datenschutzgesetzgebung von Casa Camper verarbeitet 
werden, um Ihre Bewerbung in laufenden oder zukünftigen Auswahlverfahren unter 
Anwendung vorvertraglicher Maßnahmen gemäß art. 6.1.b) der RGPD sowie in der 
ausdrücklichen Zustimmung bei der Übermittlung Ihres Lebenslaufs über andere 
Daten, die nicht rein beruflicher Natur sind oder damit wir sie an andere Unternehmen 
oder Hotels von Casa Camper weitergeben können, wo Ihr berufliches Profil besser 
passen könnte.  

Ihre Daten werden so lange aufbewahrt, wie Sie die erteilte Zustimmung nicht 
widerrufen oder die Löschung/Streichung derselben beantragen bzw. der 
Verarbeitung widersprechen, um sie im Falle einer zukünftigen Bewerbung, die Ihrem 
Profil entspricht, benachrichtigen zu können, und unbeschadet Ihrer Aufbewahrung, 
solange die gesetzlichen Verpflichtungen, die Casa Camper betreffen, bestehen, die 
Sie in regelmäßigen Abständen auffordern können, die in Ihrem Lebenslauf enthaltenen 
personenbezogenen Daten zu überprüfen und zu aktualisieren. Auch wenn Sie die 
Löschung oder Streichung Ihrer Daten nicht angefordert haben, sind wir uns darüber 
im Klaren, dass wir sie nicht länger als 24 Monate aufbewahren dürfen. Wenn Sie sich 
also nach diesem Zeitraum erneut um eine Stelle bewerben möchten, senden Sie uns 
bitte Ihren aktualisierten Lebenslauf.  

In bestimmten Fällen verwendet Casa Camper Dritte für die Personalauswahl, so dass 
wir diesen Unternehmen möglicherweise Ihre Daten zur Verfügung stellen müssen.  

Reklamationen  

Für den Fall, dass Sie aus einem bestimmten Grund eine Reklamation bei einem der zu 
Casa Camper gehörenden Unternehmen eingereicht haben, informieren wir Sie, dass 
wir die Daten ausschließlich zur Lösung der Beschwerde verwenden werden. Die 
gesetzliche Grundlage für die Datenverarbeitung sind das mit uns geschlossene 
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Vertragsverhältnis und die Einhaltung der geltenden Verbraucher- und Nutzerrechte. 
Casa Camper gibt sie nicht an Dritte weiter, außer an ergänzende 
Dienstleistungsunternehmen oder Einrichtungen, die eventuell beteiligt sind, und 
ausschließlich zu diesem Zweck. Wenn der Grund Ihrer Reklamation nicht verjährt ist, 
werden die bereitgestellten Daten so lange aufbewahrt, wie dies zur Erfüllung 
gesetzlicher Verpflichtungen erforderlich ist.  

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Für den Fall, dass Sie einen Kauf getätigt haben, können Sie unter folgendem Link auf 
unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen 
zugreifen:  https://www.casacamper.com/backoffice/pdf/files/1conditions_de.pdf 

Empfehlung von Websites 

Wenn Casa Camper eine Webseite empfiehlt oder verlinkt, geht es davon aus, dass 
diese für den Nutzer von Interesse ist. Casa Camper ist nicht verpflichtet, die 
Webseiten, auf die es verlinkt oder die es empfiehlt, zu überprüfen. Diese Webseiten 
wurden von juristischen oder natürlichen Personen ohne Rechtspersönlichkeit erstellt, 
die nicht mit uns verbunden sind. Casa Camper greift weder in deren Verwaltung ein, 
noch finanziert es sie, noch entscheidet es über die aufgenommenen Inhalte, noch 
verwaltet oder beteiligt es sich an den Dienstleistungen, die die verlinkten oder 
empfohlenen Webseiten/Seiten anbieten. Casa Camper wird jeden Link löschen und 
die Webseite/Seite nicht mehr empfehlen, wenn es unwiderlegbare Beweise dafür gibt, 
dass sie und/oder die von ihr angebotenen Dienstleistungen rechtswidrig sind oder das 
Eigentum oder die Rechte Dritter verletzen, die entschädigungspflichtig sind. 
Selbstverständlich bearbeiten wir keine Reklamationen, die den Inhalt einer 
empfohlenen oder verlinkten Webseite zum Gegenstand haben.  

Verwendung von Cookies  

Klicken Sie hier, um Informationen über die Verwendung von Cookies und die 
Möglichkeiten, diese zu personalisieren, zu erhalten.  

Wenn Sie unsere Website besuchen, erfassen wir auch Daten, die als „Click-Stream-
Daten" bezeichnet werden (Serveradresse, Domainname usw.). Diese Informationen in 
Kombination mit den Informationen, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben, 
ermöglichen uns, Ihre Besuche besser zu personalisieren.  

https://www.casacamper.com/backoffice/pdf/files/1conditions_de.pdf
https://www.casacamper.com/backoffice/pdf/files/1cookies_de.pdf
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Gültigkeit und Änderung der Datenschutzerklärung 

Die von Casa Camper erstellte Datenschutzerklärung gilt ab dem Datum ihrer 
Veröffentlichung auf der entsprechenden Webseite; sie wurde überarbeitet und 
angepasst und kann vom Nutzer archiviert und/oder vervielfältigt werden. Casa 
Camper ist befugt, seine Datenschutzerklärung zu ändern, sie an neue Regeln, 
Vorschriften oder Richtlinien anzupassen und den Nutzer über seine Webseite zu 
informieren.  

 
 


